Helsingborg 2003-10-07

Nedan {oljer svar pé fradgor vi fétt under den senaste veckan. Frdgorna har vi fitt via email och ar
stiallda av vara aktiedgare.

Fragorna ir besvarade av VD Roger Blomquist och Ekonomichef Anders Nilsson

1. Att Ni inte forlinger teckningstiden eller mojliggor efterteckning i emissionen, kan
tolkas som att de pengar som emissionen redan gett, ir fullt tillrackliga for att ge den
"flygande start", som Ni tidigare nimnt i Worldspan-projektet. Ar detta korrekt
uppfattat? Och att de tillforsikrar en god likviditet i 6vrigt i rorelsen. Ar det ritt
uppfattat?

Svar: Vi n6jda med utfallet i emissionen. Det tecknade beloppet dr ocksa tillrdckligt
for att stdrka Netrevelations rérelsekapital och samtidigt kunna leverera de avtal som
ingétts med affdrspartners och kunder.

Om vi nétt full teckning skulle vi haft ytterligare ca 4 MSEK, vilket sjdlvklart skulle
starkt var kapacitet for ytterligare marknadsféring. Vi har ju som bekant réknat med
totalt 15 MSEK.

Genom att inte férldnga teckningstiden har vi skaffat oss ett radrum och en mdéjlighet
att vid ett senatre tillfélle fatta beslut om de aterstdende 4 MSEK — och da utan att
vara bundna till radande villkor. Istéllet far vi en mojlighet att férhandla utifran en
styrkeposition, vilket blir béttre for féretaget och dess aktiedgare, &n om vi férldngt
teckningstiden.

2. Kan Ni med de pengar som Ni fatt in, 10,5 mkr, fullfélja etableringen i London och
Sverige fullt ut, eller iir det nigra atgirder Ni maste avsta fran, genom att det blev en
mindre differens mellan tecknat kapital och erbjudna konvertibler?

Svar: Vi fullféljer var plan. Behéver vi forstdrka budgeten sa géller detta endast
marknadsféringsbudgeten. (Se punkten 1)

3. Nir borjar de nya avtalen generera transaktioner i Netsys, och dirigenom hoja
omsittningen? Marakanda, TeliaSonera och Worldspan (i Sverige och London )?

Svar: Vi gbr en stérre driftséttning i Netsys om ca 3 veckor. Den i sin tur méjliggor
funktioner avsedda fér Marakanda och TeliaSonera, som successivt driftsétts under
november och december. Fr o m arsskiftet réknar vi med att allt &r uppe och all kraft
gar till att fylla plattformen med transaktioner.

4. Hur ldnge har driftsdttningen inom Worldspan-avtalet forberetts i dagslaget?

Svar: Kalendertiden &r ca 9 manader. Tiden &r dock inte riktigt relevant, vad
betréffar sjalva projektplaneringen, eftersom en del av perioden agnats at att
sékerstélla finansieringen. Vi &r dock klara med den tekniska specifikationen och
kommer ocksa inom kort att faststélla hela projektplanen.
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Hur stor ir sannolikheten, for att det kommer att fungera som avsett rent tekniskt vid
driftsattningen?

Svar: Vi bedémer den tekniska risken som lag. Funktionerna &r vél férankrade hos
kunderna. Vi har ocksa skaffat oss erfarenhet av Netsys i drift genom Tagtaxi — var
férsta produkt i Netsys.

Enligt Ert nyhetsbrev av den 22 september lag omséttningen for augusti 2002 pa en
niva runt 87 mkr pé arsbasis, och omséttningen for samma ménad i ar 2003 pa 94 mkr.
Det ir en forstirkning med nistan 10%. Ar detta i linje med Era egna bedémningar,
och kan vi viinta oss en lika tilltalande utveckling for det nirmaste aret?

Svar: Aven om en 6kning skett, vilket har med Tagtaxi att géra, hade vi férvéntat oss
en storre 6kningen for just den produkten. Vi genomfér dérfér férdndringar i Tagtaxis
prismodell for att rada bot pa den langsamma volymutvecklingen och bédda fér ett
uppfyllande av vart grundmal — ndmligen 200 MSEK per ar for Tagtaxi.

Finns det mot bakgrund av de nya avtalen anledning, att t o m hysa storre
forhoppningar dn sa? D v s att omséttningen kan 6ka mer idn 10%/ar?

Svar: Ja det gbr det — men trots detta har vi valt att inte [&mna prognoser, eftersom
vi har svart att bedéma nér en 6kning sker i den ena eller andra manaden. Allt ar
kopplat till driftséttningar och beteendeférandringen hos vara kundféretag.

Fran forra arets omséttningsstatistik kan man utliisa, att omsiittningen 6kade markant
mellan augusti 2002 och mars 2003, frin ca 87 mkr till hela 98 mkr ( 12-13% pa nagra
ménader ). Ar det normala siisongsvariationer i resandet som foranledde detta, eller
beror det pa annan omstindighet? Kan vi hoppas pa en motsvarande 6kning dven detta
ar?

Svar: Det finns en sdsongsvariation i férséljningsutvecklingen framférallt nér det
géller Tagtaxi-konceptet. Generellt géller att kvartal 4 respektive kvartal 1 ar
bolagets férséljiningsméssigt starkaste kvartal. Ovan ndmnda period paverkades
aven av driftséttningen av Tagtaxi i september/oktober 2001 (rullande 12).

Giiller detta i sa fall oaktat de transaktioner som tillkommer genom Netsys i de nya
avtalen, d v s kan man viinta sig 6kande omsittning dven inom de ""gamla avtalen"
under den i foregiende fraga angivna tiden?

Svar: Vi rdknar med att de avtal som snart kommer att driftséttas kommer att sta for
stérre delen av 6kningen i vara siffror. Vi réknar ocksa med att forbéttra var
bruttomarginal pa befintliga kunder nér dessa successivt bérjar anvdnda Netsys.

Hur ska volymutvecklingen inom Tagtaxi dstadkommas?

Svar: Vi skall framférallt &ndra prismodellen sa att det blir enklare fér kunderna att
sérskilja Tagtaxis tjdnster fran sjélva transporten. Nér detta &r genomfért omstartar
vi marknadsféringen av Tagtaxi.
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Négonstans har nimnts i Ert informationsmaterial, att 6vergingen till den utvecklade
Netsysplattformen, vad giller redan befintliga avtal inom Foretagstaxi, skulle
mojliggora en 6kad marginal. Hur kan det Astadkommas och vilken effekt far det for
Netrevelations affarer?

Svar: Effekten blir att vi tjdnar mer pengar pa varje omséttningskrona. Vi
astadkommer marginalférbéttringen genom att erbjuda fler efterfragade tjénster i en
och samma produkt. Mer fér pengarna helt enkelt.

Nir i tid kan vi vanta oss overforingen av de '"gamla avtalen" till Netsysplattformen?

Svar: Det pagér redan. Effekterna ar dock kopplade till de funktioner som driftsétts i
samband med TeliaSonera, Marakanda etc (se ovan).

Ni har tidigare meddelat att Ni bearbetar marknaden, for att kunna knyta till Er
ytterligare samverkanspartners/nya avtal. Kan man rent allmént hysa forhoppningar
om att fler stora avtal kommer att tecknas?

Svar: Ja.

Kvarstir bedomningen att Londonmarknaden och Sverigemarknaden, vad giller
Netrevelations méjliga andelar, tillsammans ar virda mellan 1.650 miljoner/ar och
2.300 miljoner/ar?

Svar: Ja.

Piverkas Netrevelations afféirer i avsevird man av fordndringar i valutakurser, frimst
dollarkursen?

Svar: Nej, vi har i dagsléaget ingen valutaexponering.

Kvarstar intrycket av "trendbrott" meddelat i ett tidigare nyhetsbrev, d v s att
Netrevelation frangir underskott i rorelsen och borjar att generera vinst?

Svar: Vi ér i stort sétt balanserade i rérelsen, dvs vi rér oss kring noll i rérelsen.
Jamfoért med 2002 &r detta ett trendbrott .

Kan vi vianta oss oforutsedda tillkommande kostnader vid implementeringen av de nya
avtalen, eller foljer detta den uppgjorda ekonomiska planen?

Svar: Det vi kan 6verblicka idag ser bra ut.
Paverkas bruttomarginalen negativt av nigra etableringskostnader uppkomna i
samband med de nya avtalen, eller ir de redan kalkylerade i den tidigare

kommunicerade marginalen om 15%?

Svar: Vi rdknar med 15%.
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Har man flyttat 6ver transaktionerna frin det ”gamla” Netsys till det "nya” Netsys?
Om inte, nir kommer detta att ske?

Svar: Se svaret pa fraga 12.
Vart ligger bolaget i forhandlingarna med att skriva avtal med GTM?

Svar: Vi *vantar in” GTM och later de bestdmma takten. De befinner sig fortfarande i
ett utvecklingsskede och far sjélva bestdmma nér de &r mogna att koppla upp sig
mot 0ss.

Ar ni néjda med 94 MKr rullande 12 minader i augusti? Om inte, hur kommer ni att
agera att denna hojs?

Svar: Vi ar instéllda pa expansion. Vart fokus &r att leverera alla de avtal som
tecknats och dédrigenom skapa forutséttningen for en vidare expansion.

Nir dom nytecknade avtalen driftsiitts, kommer dessa att synas i den rullande 12-
manaders redan under Q4 2003?

Svar: Vi réknar inte med att driftséttningarna syns omedelbart i rullande 12. Det tar
ett tag att fa alla inblandade att byta "kanal” fér sina resebokningar. Hur lang tid det
tar &r svart att bedéma.

Genom vara manadsrapporteringar, med ’rullande tolv” kan vara aktiedgare kan
félja utvecklingen manad fér manad.

Att Netrevelation inte har nigra A eller B aktier ir det ndgot som ligger Netrevelation
till fordel eller nackdel.

Svar: Vi tolkar din frdga som att du undrar om det &r bra eller daligt att vi har samma
réstvérde pa alla vara aktier i Netrevelation.

Med den nuvarande férdelning av aktiedgare och innehav skulle det inte spelat
nagon roll om vi haft fler aktieslag. Fér framtiden bedéms nog radande situation med
ett aktieslag vara en férdel.

Jag passade p4 att nyttja Flygtaxi nir jag landade pA Bromma och skulle till Arsta
hiromveckan. Jag betalade 550 kronor tur och retur. ”Vanlig Taxi” kostar for
motsvarande resa ca 380 kronor. Det var inga kéer och sidant som borde foranlett ett
hogre pris.

Nu vet jag att du och Netrevelation inte har nagot med Flygtaxi att gora, men sjialv blev
jag forvanad over priset och kopplade genast ihop detta med Er tjénst.

Ligger Era priser pa motsvarande niva eller har Ni ett mer konkurrenskraftigt pris nir
Er tjinst erbjuds. Jag har niimligen mycket svart att forsta varfor jag nista gang skall
boka Flygtaxi.
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Svar: Tagtaxi, som &ar det enda jamférbara i sammanhanget, kostar ocksa mer an
substitutet, dvs att sjélv ordna med taxitransport. Fér dessa extra slantar far ockséa
kunden mervérden i form av férenklad administration, fasta avgangs- och
ankomsttider, resegarantier etc.

Det viktiga — och dar skiljer vi oss at — &r att kunden skall kunna veta vad som é&r det
ena och vad som &r det andra. Vad betalar jag for tidnsten? och vad betalar jag for
transporten? Férst da blir det méjligt att avgéra om priset ér rétt eller fel.

Tagtaxi genomfér inom kort en féréandringen som ger just dessa mdéjligheter. Kunden
vet alltid vad Tagtaxis tjanst kostar. Ett fast belopp oavsett lang eller kort resstrécka.
Transporten redovisas separat och den blir fullt jamférbar med att sjélv ordna med
transport.

Nar kommer konvertiblerna att bli noterade pa borsen?

Svar: Innan konvertiblerna kan noteras maste emissionen registreras hos Patent-
och registreringsverket vilket berédknas ske i slutet av oktober. Dérefter kan notering
ske relativt snabbt. Vi aterkommer med mer exakt svar i ndsta nyhetsbrev som
publiceras den 22 oktober.
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